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1.​ Scopo 
La Policy per la Sostenibilità e gli Aiuti Umanitari (in seguito “Policy”) di OverIT S.p.A. e delle società 

soggette a sua direzione e controllo (anche “OverIT” o “Azienda”) è redatta allo scopo di disciplinare le 

iniziative attraverso le quali l’Azienda esprime il suo impegno in termini di Sostenibilità e supporto alla 

società civile. 

La Policy è formulata nel rispetto dei principi di integrità e trasparenza enunciati nel Codice Etico di OverIT e 

nei documenti ad esso collegati, e si basa sui valori che ispirano le decisioni e le azioni aziendali: Trust, 

Customer Success, Excellence e Simplicity. 

OverIT si propone di contribuire al raggiungimento dei 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (Sustainable 

Development Goals - SDGs) dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite e di promuovere “uno sviluppo che 

soddisfi i bisogni del presente senza compromettere la possibilità delle generazioni future di soddisfare i 

propri”, come definito dalle stesse Nazioni Unite nel Rapporto Brundtland del 1983.  

Nella promozione di questo modello di sviluppo, OverIT adotta un approccio olistico noto con il termine di 

“sustainability-by-design”, secondo il quale ogni operazione aziendale viene progettata con l’obiettivo di 

perseguire benefici duraturi per le persone e il pianeta. Tale approccio si traduce nell’integrazione delle tre 

dimensioni fondamentali della Sostenibilità: ambientale, sociale e governance (anche “ESG” dall’inglese 

Environmental, Social, Governance). 

Per quel che attiene alla società civile con il presente documento OverIT dichiara il proprio impegno a favore 

del settore umanitario e dei programmi di sviluppo di Cooperazione Internazionale. A tal scopo OverIT 

condividerà le proprie soluzioni tecnologiche e il proprio sapere con le Organizzazioni che operano a favore 

di coloro che vivono nel bisogno. 

Il termine Filantropia, come qui utilizzato, indica la fornitura di prodotti, tecnologie, competenze o sostegno 

finanziario a cause di interesse pubblico riconoscendo che tali attività possono contribuire indirettamente alla 

reputazione di OverIT o all'immagine del suo marchio/prodotto. gli Aiuti Umanitari è distinta dalla 

sponsorizzazione, il cui scopo è quello di rendere l'Azienda, il suo marchio o prodotto più ampiamente 

conosciuti. 

2.​ Destinatari 
I destinatari della Policy sono gli organi sociali, i/le dipendenti, senza eccezione, e chiunque collabori a 

qualsiasi titolo con OverIT. Sono presi in considerazione nell’elaborazione e applicazione della presente 

Policy i principali stakeholder interni ed esterni dell’Azienda, quali i clienti, i partner, le comunità locali, le 

Organizzazioni non Governative (ONG), le scuole, le Università e le Associazioni di settore. Ogni attività 

viene svolta nel rispetto dell’Ambiente e delle risorse naturali, elevati a veri e propri stakeholder di OverIT. 
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3.​ Contesto 
Le conseguenze del cambiamento climatico e l’inasprirsi delle disuguaglianze rendono sempre più urgente 

l’intervento responsabile dei cittadini, delle imprese e dei governi.  

Le crisi umanitarie, anch’esse sempre più determinate da fenomeni naturali e da fattori geopolitici, diventano 

progressivamente più complesse e prolungate ed il numero di persone che necessitano di assistenza 

umanitaria aumenta vertiginosamente. 

Le tecnologie emergenti, le piattaforme tecnologiche, il Geographic Information System (GIS) e le 

applicazioni mobili possono contribuire a rendere gli insediamenti umani più sostenibili nell’ottica di un uso 

più efficiente delle risorse naturali e abilitare nuovi modelli di intervento per le azioni umanitarie, garantendo 

una maggiore tempestività e amplificandone l’impatto. 

4.​ L’impegno di OverIT 
4.1.​L’impegno per la Sostenibilità 
OverIT si impegna a misurare il proprio impatto sull’ambiente e sulla società e ad agire in modo da 

trasformarlo in una forza di cambiamento positiva e contagiosa. L’approccio olistico e la ricerca 

dell’eccellenza sono gli elementi che caratterizzano l’impegno dell’Azienda. Per questo, OverIT si impegna a 

rispettare i più elevati standard internazionali di Sostenibilità ambientale e di responsabilità sociale come 

garanti di sviluppo sostenibile. 

4.2.​L’impegno per gli Aiuti Umanitari 
OverIT si impegna a supportare le Organizzazioni attive sul territorio promuovendo al suo interno il 

volontariato aziendale skill-based. Per l’Azienda, il volontariato basato sulle competenze, sulle conoscenze 

specialistiche, sull’esperienza professionale e sui propri talenti rappresenta il modo migliore per supportare 

le ONG e gli attori del sociale nel raggiungimento della loro mission. A tale scopo, OverIT si impegna a 

collaborare, ove possibile, con le Istituzioni e gli Enti locali. 

OverIT è leader nella gestione delle operazioni mission-critical per gli asset lineari. In base alla decennale 

esperienza nel mondo profit le soluzioni offerte per il non profit saranno proposte principalmente per 

efficientare le operazioni di logistica di emergenza umanitaria, per le quali l’efficacia e la tempistica degli 

interventi sono di fondamentale importanza. 

5.​ Principi Generali 
5.1.​Sostenibilità  

1.​ Rispettiamo l’ambiente in cui agiamo e le comunità in cui operiamo 

2.​ Sosteniamo il diritto di ogni individuo a esprimersi liberamente 
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3.​ Crediamo che la parità di genere e l’empowerment femminile riducano le disuguaglianze e 

apportino enormi benefici a qualunque organizzazione 

4.​ Crediamo che la moltitudine di esperienze e background sia nutrimento per l’innovazione 

5.​ Adottiamo regole di buon governo chiare e snelle che garantiscano trasparenza e crescita 

rispettosa 

5.2.​Aiuti Umanitari 
1.​ Sosteniamo soltanto ONG e realtà non profit che condividono il Codice Etico di OverIT 

2.​ Non sosteniamo le realtà il cui obiettivo primario è promuovere l'esclusivismo religioso o 

convinzioni politiche 

3.​ Ci assicuriamo che non ci siano conflitti di interesse nella selezione dei partner e dei progetti da 

implementare 

4.​ Selezioniamo progetti per i quali il nostro intervento determinerà un impatto positivo misurabile 

5.​ Rispettiamo i progetti, le decisioni strategiche e le competenze delle realtà con cui collaboriamo 

6.​ Chiediamo trasparenza nell'uso dei prodotti, delle competenze e dei finanziamenti devoluti 

7.​ Incoraggiamo i nostri collaboratori a sostenere le nostre attività filantropiche 

6.​ OverIT Sustainability and Humanitarian 
Aid Steering Committee  

La selezione dei progetti strategici di Sostenibilità e delle azioni di Filantropia è in capo al Sustainability and 

Philanthropy Steering Committee (anche “Comitato”), che è composto da Chief Executive Officer, Chief 

Philanthropy Officer e Sustainability Manager e che si riunisce regolarmente con altri C-Level per monitorare 

i progressi e l’efficacia dei progetti in essere.  

Per quanto riguarda i progetti di Filantropia, il Comitato seleziona all’unanimità le collaborazioni e le iniziative 

sulla base dei seguenti criteri: 

●​ caratteristiche del partner (affidabilità, presenza consolidata, competenze specifiche); 

●​ congruità delle proposte rispetto alla capacità tecnica di OverIT; 

●​ tempistica richiesta per l’esecuzione; 

●​ misurabilità dell’impatto. 
I progetti selezionati saranno implementati attraverso il volontariato aziendale retribuito. Un regolamento 

disciplinerà la gestione della banca ore per il volontariato e il coordinamento delle risorse da allocare a 

ciascun progetto. Il Consiglio di Amministrazione (anche “Board of Directors”) viene aggiornato almeno una 

volta all’anno sullo stato di avanzamento delle attività. 
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Chiunque venga a conoscenza di violazioni (presunte o accertate) alla presente Policy ovvero al sistema 

normativo interno dell’Azienda (es. OMC Framework e Codice Etico) è tenuto a darne tempestiva 

comunicazione attraverso i seguenti canali: 

●​ piattaforma “Whistleblowing” accessibile al sito https://overit.whistleblowing.it/; 

●​ indirizzo di posta elettronica omc_supervisorybody@overit.ai; 

●​ canale esterno messo a disposizione dall’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC). 

7.​ Diffusione e comunicazione 
OverIT condividerà i progressi in ambito di Sostenibilità e gli avanzamenti nelle attività di filantropia secondo 

principi di rilevanza, trasparenza e verificabilità attraverso gli strumenti di comunicazione interna ed esterna 

utilizzati normalmente dall’Azienda. 

Per quanto riguarda la comunicazione delle attività di Filantropia, OverIT ha l’obiettivo di accrescere la 

visibilità dell’impegno delle Organizzazioni con cui collabora e di far emergere l’impatto e il valore sociale 

delle azioni intraprese. Ogni attività di comunicazione deve rispettare la dignità e l’integrità di tutti i soggetti 

coinvolti. 

8.​ Conclusioni e riferimenti 
La presente Policy rientra nel quadro di disposizioni previste dall’OMC Framework e del Sistema di Gestione 

Integrato di OverIT che vengono descritti di seguito. 

Riferimento Descrizione 

Codice Etico  Insieme di principi e linee guida che definiscono i valori, gli standard di 
comportamento e le aspettative morali che guidano le attività e le 
relazioni all'interno di OverIT e redatto conformemente a quanto previsto 
dal D.lgs. 231/2001. 

Organization, Management 
and Control Framework 
(OMC Framework) 

Insieme di protocolli che regolano e definiscono la struttura aziendale e 
la gestione dei suoi processi sensibili. Se correttamente elaborato, 
adottato e aggiornato ed applicato, è uno strumento che riduce il rischio 
di commissione di illeciti penali.    

Manuale del Sistema di 
Gestione Integrato 

Guida e supporto centrale di tutto il Sistema di Gestione Integrato per 
Qualità, Ambiente, Responsabilità Sociale e Pari Opportunità di OverIT e 
a tutti i documenti ad esso collegati. 

 
Inoltre, la Policy rispetta quanto contenuto nella seguente normativa di riferimento. 
 
Riferimento Descrizione 
Codice del Terzo Settore Decreto legislativo 3 luglio 2017 n.117 e ss.mm.ii 

D.lgs. 231/2001 
Disciplina della responsabilità amministrativa delle persone giuridiche, 
delle società e delle associazioni anche prive di personalità giuridica, a 
norma del D.lgs. 231 del 2001. 
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9.​ Approvazione e aggiornamenti 
La Policy s’intende approvata dal Consiglio di Amministrazione. I membri dell’OverIT Sustainability and 

Humanitarian Aid Steering Committee sono incaricati di apportare eventuali aggiornamenti al documento e di 

comunicarli per approvazione al Consiglio di Amministrazione.  
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Informazioni sull’approvazione del documento 
Ruolo Nome Firma 

Redatto da: 
VP Humanitarian Aid Monica Simeone  

Sustainability Manager Alessandra Piai  

Approvato da: Chief Executive Officer Pierpaolo Bergamo  

 

Storico delle revisioni 
Versione Data Principali modifiche 

1.0 15 febbraio 2024 Prima stesura della Policy per una filantropia etica e 
responsabile. 

2.0 29 agosto 2024 Ampliamento del documento volto a includere gli aspetti di 
sostenibilità. Il documento è ora intitolato Policy per la 
Sostenibilità e la Filantropia. 

2.1 20 ottobre 2026 Aggiornamento del titolo in Policy per la Sostenibilità. e gli Aiuti 
Umanitari. Inserimento del riferimento sulla presa visione della 
Policy da parte di ogni dipendente al momento dell'assunzione. 
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